
Facturación Online

¿Cómo facturo a través de 
la página web?

• Opción 1: Si ya has facturado con

nosotros, registra el RFC y da clic

en el botón Continuar, valida que

tus datos sean correctos, en caso

de que no sea así, contacta al

hotel. Si todo es correcto da clic en

el botón Continuar.

• Opción 2: Si no has facturado

antes, da clic en el botón Agregar

Nuevo, y registra todos tus datos.

Al finalizar da clic en el botón

Continuar.

5

Cualquier duda o comentario, puede llamar al 01-800 EXTENDED (398-3633)

Opción 1 Opción 2

¡Listo!

Tu factura ha sido generada.

• Opción 1: Para descargar tu factura

da clic en los botones Generar XML

y en Generar PDF.

• Opción 2: Para enviar tu factura a

un correo electrónico, da clic en el

botón Enviar, registra el correo

electrónico y vuelve a dar clic en

Enviar.
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Opción 1

Opción 2

• Da clic en el botón que dice “¡Inicia tu factura!”

En el comprobante que te proporcionó el hotel, identifica el número de confirmación
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• En la casilla Reservación: registra el número de confirmación.

• Finalmente oprime el botón Buscar.
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El sistema te mostrará la información

que contendrá tu factura.

Cualquier duda o aclaración, contacta

al hotel.

(los datos de contacto los encuentras

en la misma página de internet).

• Si todo es correcto da clic en el

botón Continuar.

4


